
                           
【Androidスマートフォン 郵送修理同意書】  

 
1.　本体分解によって、メーカー保証が無効となります。当店は非正規修理店ですので、正規店に準じたサービスの提供は行っておりま
せん。ご了承いただける方のみ修理受付致します。 
 
2.　本体開封後に、水没、内部基板損傷等が確認された場合は、修理不可となる場合がございます。精密機器故の固体差がございます
ので、確実に修理をお約束できるものではございません。 
 
3.　不具合品の取り外した部品は当店にて、適正に廃棄処分致します。※ご返却はできません。 
 
4.ガラス割れ、液晶割れ等、修理前に内部基板に大きな衝撃を受けている為、分解によりデータの消失・破損が発生する可能性及び、
修理受付時には問題が無かった部分が動作しない（電源が入らない等）が偶発的に発生する可能性がございます。 修理後の起動不全
などは基板の経年劣化等（ソフトウェア）の不具合が原因となります 。当店の修理によって引き起こされた故障ではありませんので、一切
の責任を負いかねます。 
 
5. 修理前に動作確認出来ない端末や、一度開封された端末は動作保証が出来かねます。また、修理後、ご自分で分解及び他の業者 
で一度修理された端末につきましては一切保証致しかねます。 
 
6.   お預かりした端末は細心の注意を持って取り扱いを致しますが、小さな傷が付いたり、小さなホコリが混入する場合がございます。 
※分解により、本体の組み立て精度が落ちる場合がございます。 
 
7.　おサイフケータイ対応機種の場合、ディスプレイ交換、その他修理により残高がリセットされる場合がございますので、修理の前に必
ず全てご使用されてから修理ご依頼お願い致します。なお、修理後におサイフリセットされた場合でも、当店は一切保証致しかねます。 
 
8.　水没修理は電源が入りデータ復旧ができる状態になった場合、データ復旧成功報酬としての修理代金を頂戴致しますが、一旦水没
された端末である性格上、水没後遺症等により動作不良等が発生する可能性がある為、修理復旧後の保証は一切ございません。また、
復旧が不可能な場合であっても、点検料（3,500円）を頂戴します。 
 
9.　本体の衝撃等で基板へのダメージもございますので、明らかに当店に非がある場合を除き、不具合について保証は一切ございませ
ん。修理後は早急に本体データのバックアップを推奨致します。 
 
10.　当店のディスプレイは純正同等品ではございますが、純正品に比べて発色、明度、強度が異なる場合がございます。（初期不良1ヶ
月：タッチ不良、発色異常 ） 　※但し、如何なる場合でもガラス割れ、液晶割れは保証対象外となります（フレーム変形や傷に起因する
ものも含む）　 バッテリーは消耗品につき、初期不良対応は10日以内とさせていただきます。 

※XperiaZ3、Z3compactは端末の構造上、純正であっても非常に割れやすい為、如何なる場合であっても無償の交換は致しかねます。 
 
11.   防水機能付の端末は、分解することにより防水機能が弱まりますので、水気のある場所でのご使用はお控え下さい。 
 
12. 修理完了のご連絡を差し上げた日から90日間（３ヶ月）を過ぎてもお引取り(受け取り)いただけない場合には引き取り意思がないもの 
とみなし、弊社にて適正に処分させていただくことがあります。保管期間経過後のお申し出につきましても、弊社ではその一切の責任を
負いません。また、処分の際の通知等は一切行いません。（修理完了のご連絡は、メール返信履歴、留守番電話、携帯電話の着信履歴
を含みます。ご連絡日は弊社にて管理いたします。データ通信専用番号や同意書に記入された番号が違うなど、お客様都合により連絡
がつかない場合も上記条件に含みます） 

 
ご同意の場合は、ご署名をお願い致します。　　　　　　　　　   

平成　　　年　　　　月　　　　日　　　　　　　　　　　 

※当店ではお預かりした情報は、個人情報保護士の指導のもと適切に管理致します。 

 

ご住所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   　　      　　　 

お名前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   　　　　   　　 

お電話番号　　　　　　　　　　　　　　   　　　   
******************************* 　店舗記載欄　 *********************************** 
修理受付機種：（　　　　　　　　　　　　　　）カラー：（　　　　　　　　　　）　 
お預かり品：　本体・ケース・SIM・SDcard・他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　 
受付内容：ガラス割れ・液晶割れ・SIMスロット破損・水没・B/T交換　その他　（　　　　　　 
合計　　　　　　　　　　　　（税込）　　　　　　　　　　 
【本体動作チェック】　 電源（OK・NG）　スリープ（OK・NG）　画面表示（OK・NG）　音声通話（OK・NG）　アンテナ表示（OK・NG） 

　近接（OK・NG）　IN・OUTカメラ（OK・NG）　外部スピーカー（OK・NG）　　H/B（OK・NG）　PW/B（OK・NG）　VOLキー（OK・NG） 

　送話マイク（OK・NG）　USB　（OK・NG）他（　　　　　　　　　　） 

 

   



 

【iPhone修理同意書・修理カルテ】   
 

1．修理によって、メーカー保証が無効となる場合がございます。 
  
2．本体開封後に、⽔没、基板損傷等が確認された場合は、 
  修理不可のご回答をさせて頂く場合がございます。確実に修理をお約束できるものではございません。 
 
3. 不具合品の取り外した部品は基本的に返却致しません。 
 
4. iPhone・iPad本体データは、事前にiTune等にてバックアップをお願い致します。当店ではデータの紛失、破損につきまし
ては⼀切保証致しかねます。 
 
5. お預かりした端末は細⼼の注意を払って取り扱いを致しますが、微細な傷がつく場合や、⼩さなホコリが混⼊する場合がご
ざいます。当店で交換の部品は検査済みの純正同等品となります。 
 
6. 近接センサー（通話中に顔を近づけると、画⾯が暗くなる省電⼒機能）は、落下衝撃を受けた本体の影響により修理後、近
接センサーが効かなくなる場合もございます。 
 
7. ⼀度開封されたiPhoneは動作保証が出来かねます（開封：有り・無し） 
  また、修理後、ご⾃分で分解された本体につきましては保証は⼀切致しかねます。 
 
8. 強く落下衝撃、圧迫を受けたiPhoneは、カメラが起動しない、動作不良など、修理後に不具合が発⽣する場合がございま
す。当店過失以外の不具合につきましては⼀切保証致しかねます。また、Jailbreakされた端末は、⼀切保証できない条件での
修理受付とさせて頂きます。 
 
9. ⽔没修理は電源が⼊りデータ復旧ができる状態になった場合に、データ復元成功報酬としての修理代⾦を頂戴致しますが、
⼀旦⽔没された端末である性格上、⽔没後遺症等により動作不良等が発⽣する可能性がある為、修理復旧後の保証は⼀切ござ
いません。復活しなかった場合でも、点検料3,500円（税込）が発⽣します。 
 
10. 修理保証は修理⽇より6ヶ⽉間となります。⽔没復旧修理および、修理箇所以外の部分につきましては保証対象外となりま
す。また、過失により壊された場合（ガラス割れ、⽔没、ヒビ割、破損等）、また⾃分で開封及び分解の場合は保証対象外と
なります。再修理時は、勝⼿ながら訪問修理は⾏なっておりません。店頭へご来店頂いての修理となります。 バッテリーは消
耗品につき、初期不良対応は10⽇以内とさせていただきます。 
 
11.  修理完了のご連絡を差し上げた⽇から90⽇間（３ヶ⽉）を過ぎてもお引取りいただけない場合には引き取り意思がないも
のとみなし、弊社にて適正に処分させていただくことがあります。 保管期間経過後のお申し出につきましても、弊社ではその
⼀切の責任を負いません。また、処分の際の通知等は⼀切⾏いません。（修理完了のご連絡は、 メール返信履歴、 留守番電話、
携帯電話の着信履歴を含みます。ご連絡⽇は弊社にて管理いたします。 データ通信専用番号や同意書に記入された番号が違うな
ど、 お客様都合により連絡がつかない場合も上記条件に含みます） 
 
上記説明にご同意頂けた場合はご署名をお願い致します。 
 
アンケート： NET検索・ブログ・Facebook・ツイッター・NET広告・野⽴看板・お買い物途中・ご紹介・チラシ・ 
 
平成     年   ⽉   ⽇                                                                  修理費⽤            円（税込） 
ご住所                       同時購⼊品           円（税込）   
ご署名                       フィルム施⼯          円（税込） 
ご連絡先電話番号                  お⽀払い合計          円（税込）    
 
店舗記⼊欄＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
 
修理受付機種：4 4S 5 5Ｃ   5Ｓ 6  6plus 6S 6Splus SE 7 7Plus        iPad2   ・   3   故障HIS（           
カラー： ホワイト ブラック その他（            ） 当店代替機（有り・無し） 
お預かり品： 本体・ケース・他（               ）  
 
受付内容：ガラス割れ・液晶割れ・バッテリー交換・ホームボタン修理・スピーカー修理・送話不良 
フルカスタム・バックプレート・電源ボタン陥没・Dock・その他（          ） 
【学割】有り・無し       【修理受付時間】  ：  【お渡し時間】  ： 
 
 動作確認 ✔電源ON・OFF ✔スリープモード ✔画⾯表⽰ ✔⾳声通話   ✔アンテナ表⽰ ✔近接センサー ✔カメ
ラ（IN・OUT） ✔外部スピーカー   ✔ホームボタン反応 ✔電源ボタン ✔ボリュームキー ✔下部マイク ✔上部
マイク 他（      ） 
■⽔没痕跡（箇所      ）有り・無し □添付写真  ⽉  ⽇ 確認済み 担当（     ） 


